Cerere de ofertă: monitorizarea și managementul flotei
Model de completat. Înlocuiește câmpurile dintre paranteze drepte, șterge ce nu se aplică și trimite aceeași cerere fiecărui furnizor, ca ofertele să poată fi comparate.
1. Cine suntem
Firma: [ … ]
Persoana de contact, funcția: [ … ]
Telefon și e-mail: [ … ]
Termenul până la care așteptăm oferta: [ … ]
2. Flota
	Tip
	Număr
	Mărci principale
	Proprii sau în leasing

	Autoturisme
	
	
	

	Autoutilitare
	
	
	

	Camioane
	
	
	

	Utilaje
	
	
	

	Remorci și echipamente fără motor
	
	
	



Țările în care circulă vehiculele: [ … ]
Sistemul de monitorizare folosit acum: [ … ]
Data la care expiră contractul actual și termenul de preaviz: [ … ]
Lista de vehicule cu VIN, marcă și an, atașată (da / nu): [ … ]
3. Ce vrem să obținem
Trei lucruri pe care sistemul de acum nu le face:
1. [ … ]
2. [ … ]
3. [ … ]
Indicatorii după care judecăm rezultatul (de exemplu consumul la 100 km, orele de ralanti, gradul de utilizare): [ … ]
Sistemele în care trebuie să ajungă datele (Power BI, Excel, SAP, altele): [ … ]
Cine folosește platforma și câți utilizatori sunt: [ … ]
4. Întrebări pentru furnizor
Vă rugăm să răspundeți în scris la fiecare întrebare. Răspunsurile devin parte din ofertă.
Flota mixtă
1. Pot intra utilajele de la producători diferiți în aceeași platformă, fără montaj?
Răspuns: [ … ]
2. Ce se întâmplă cu echipamentele fără motor: generatoare, remorci, containere?
Răspuns: [ … ]
Vehiculele noi
3. Care dintre vehiculele noastre raportează din fabrică, fără dispozitiv?
Răspuns: [ … ]
4. Ce date primim de la vehiculele OEM, față de cele cu dispozitiv?
Răspuns: [ … ]
Datele și integrarea
5. Ale cui sunt datele și ce se întâmplă cu ele la încetarea contractului?
Răspuns: [ … ]
6. Cum ajung datele în Power BI, SAP sau ERP?
Răspuns: [ … ]
Securitatea și angajații
7. Ce certificări de securitate are platforma și ce acoperă fiecare?
Răspuns: [ … ]
8. Unde sunt stocate datele și cine le prelucrează?
Răspuns: [ … ]
9. Cum sunt protejate datele angajaților pe drumurile personale?
Răspuns: [ … ]
Tranziția și suportul
10. Funcționează la fel în toate țările în care operăm?
Răspuns: [ … ]
11. Cum arată tranziția de la sistemul actual?
Răspuns: [ … ]
12. Cine face montajul și suportul, în ce limbă și în ce termen?
Răspuns: [ … ]
5. Oferta de preț
Prețuri fără TVA. Vă rugăm să completați fiecare rând, inclusiv cu „inclus” sau „nu se aplică”.
	Componenta
	Preț
	Ce cuprinde

	Abonament lunar pe vehicul, pe fiecare tip de vehicul
	
	

	Dispozitiv, pe vehicul (cumpărat sau inclus în abonament)
	
	

	Montaj, pe vehicul
	
	

	Configurare și instruire
	
	

	Integrări cu sistemele firmei
	
	

	Suport: program și termen de răspuns
	
	

	Alte costuri
	
	



Durata contractului și perioada minimă: [ … ]
Prelungirea: automată sau nu, și termenul de preaviz: [ … ]
Condițiile de încetare înainte de termen: [ … ]
Al cui este dispozitivul la finalul contractului: [ … ]
Costuri după semnare
Cât costă fiecare situație de mai jos?
Mutarea dispozitivului pe alt vehicul, la vânzarea sau înlocuirea unui vehicul: [ … ]
Abonamentul pentru vehiculele scoase din flotă înainte de termen: [ … ]
Înlocuirea unui dispozitiv defect, în garanție și după garanție: [ … ]
Utilizatori, rapoarte sau alerte în plus față de configurarea inițială: [ … ]
Transmiterea datelor în afara României (roaming): [ … ]
Încetarea contractului înainte de termen și exportul istoricului: [ … ]
6. Test înainte de decizie
Solicităm un test pe [ … ] vehicule, timp de [ … ] zile, în paralel cu sistemul actual. Indicatorii urmăriți și data deciziei se stabilesc în scris, înainte de începerea testului.
Costul testului pentru noi: [ … ]
Ce se întâmplă cu dispozitivele la finalul testului: [ … ]
7. Ce așteptăm în răspuns
Oferta de preț, defalcată pe lista de vehicule
Răspunsurile scrise la întrebările din capitolul 4
Documentația de securitate și acordul de prelucrare a datelor
Modelul de contract
Două referințe: flote asemănătoare cu a noastră
Model gratuit de la PerfektGPS (www.perfektgps.ro). Îl poți modifica și folosi liber, pentru orice furnizor.




